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CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

META VARIACION ,
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2)- (1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacion con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, lo el i enun aforo de color VERDE:AUNQUE EL
INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacidn en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADO 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 De los 280 servidores publicos que se tenia progr dos para la itacion, no se logré capacitar en su totalidad, esto fue por los

igui : En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus
COVID19, no se han podido realizar pr iales de itacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi
como prevenir la propagacién del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales la cual tuvo muy poca participacion de los
trabajadores.

1
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

varaBLE 1| NUmero de servidores plblicos capacitados 280 180 -100.0 64.3

Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero total de servidores pUblicos programados
VARKBLE2 para capacitarse en el periodo 280 180 -100.0 64.3 Contil con el fortalecimi dela itacion brindando el apoyo necesario para que los trabajadores se iten; en j con el apoyo de
las isi auxiliares de itacion del CRAE.




CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

META VARIACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2)-(1) (2/1) X 100

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, do el indicador en un aforo de color VERDE:AUNQUE EL
INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de servidores publicos que concluyen

INPICARO | cursos de capacitacion administrativa-gerencial 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100 De los 280 servidores publicos que se tenia progr dos parala itacion, no se logro capacitar en su totalidad, esto fue por los
igui : En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus
COVID19, no se han podido realizar pr iales de itacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi
como prevenir la propagacion del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales la cual tuvo muy poca participacion de los
trabajadores.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Numero de servidores pUblicos que adquieren
VARWBLE1|mayores conocimientos a través de capacitacion 280 180 -100.0 64.3

admini strativa-gerenci al Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero de servidores publicos inscritos en acciones

VARIABLE 2| . L. Lo . .
de capacitacion administrativa-gerencial

280 180 -100.0 64.3 Contil con el fortal dela itacion brindando el apoyo necesario para que los trabajadores se iten; en j con el apoyo de

las isi auxiliares de itacion del CRAE.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASi QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O
LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver

esquema l6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




EFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados
satisfactoriamente en materia administrativa-

CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

VARIACION

ABSOLUTA
(2)

%
(2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 100 por ciento, do el indicador en un aforo de color VERDE:AUNQUE EL
INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

|ND|CRADO gerencial 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 De los 8 eventos que se tenian progr dos parala itacion, no se logré realizar en su totalidad, esto fue por los siguientes motivos:
En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus COVID19, no se han
podido realizar pr iales de capacitacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi como prevenir la
propagacion del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales la cual tuvo muy poca participacién de los trabajadores.
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
Numero de Eventos de Capacitacion en materia
VARMBLE 1 adm|n|str§t|va-geren0|al realizados s 5 3.0 62.5
satisfactoriamente Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero total de Eventos de Capacitacion en materia
varmBLE 2 administrativa-gerencial realizados en el periodo de 8 5 -3.0 62.5

evaluacion

Se continuara pr i y apoy la itacion g i inistrativa




CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

EFINICION DEL INDICADOR S EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/
El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 0 por ciento en comparacion con la meta programada del 0.1 por
ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, col do el indicador en un aforo de color ROJO.
) . X L Sl hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.
Porcentaje del presupuesto destinado a capacitacion
woicaoo | administrativa-gerencial respecto al total ejercido
R S 0.1 0.0 -0.1 0.0
por lainstitucién
FORMULA: VARIABLE1/VARIABLEZ X 100 Del presupuesto que se tenia programado gastar en capacitacion, no se ha ejecuto en su totalidad, esto fue por los siguientes motivos: En
apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus COVID19, no se han
podido realizar pr iales de capacitacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi como prevenir la
propagacion del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales siendo estos menos costosos para la institucion.
4
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
Pr institucional in itacion
9 Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
VARKBLE 2| Presupuesto institucional total ejercido 459,727,401 453,846,169 -5,881,232.0 98.7 ¢, continuara o fendo y dola . o
r poy. g rativa

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASi QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O
LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver

esquema l6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




EFINICION DEL INDICADOR

CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

ALLANZAUU

(2)

ABUL!

(2)-(1)

7o
(2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 100 por ciento en comparacion con la meta programada del 16 por

. . . . ciento, representa un cumplimiento de la meta del 625 por ciento, col do el indicador en un aforo de color ROJO.
Porcentaje de temas identificados en materia SI hubo variacién en el indicador y S| hubo variacién en variables.
administrativa-gerencial que se integran
INDICADO al Programa Anual de Capacitacion 16.0 100.0 84.0 625.0
. . De los 8 temas que se tenian progr: dos parala itacié | se logro realizar 5 de ellos, esto fue por los siguientes motivos:
FORMULA: VARIABLEL/VARIABLE2 X 100 En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus COVID19, no se han
podido realizar pr iales de capacitacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi como prevenir la
propagacion del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales la cual tuvo muy poca participacién de los trabajadores.
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
Numero de temas en materia administartiva-
varnBLE 1| gerencial incluidos en el Programa Anual de 8 5 -3.0 62.5
Cap acitacion Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Numero de temas detectados en administrativa-
VARKBLE 2| gerencial que se apegan a las funciones de los 50 5 -45.0 10.0

servidores publicos

Se continuara pr i y apoy la itacion g i inistrativa




CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

EFINICION DEL INDICADOR e EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4/

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 62.5 por ciento en comparacién con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 62.5 por ciento, col do el indicador en un aforo de color ROJO.
Sl hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje de temas en materia administrativa-
gerencial contratados en el Programa Anual de
INPICADO Capacitacion (PAC) 100.0 62.5 -37.5 62.5

De los 8 temas que se tenian programados contratar para la capacitacion, solo logré contratar 5 de ellos, esto fue por los siguientes
motivos: En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal sobre las medidas preventivas por el Coronavirus COVID19, no
se han podido realizar pr iales de itacion esto con la finalidad de proteger la salud de los trabajadores asi como prevenir
la propagacion del mismo, por lo que se opto por capacitaciones virtuales la cual tuvo muy poca participacié

FORMULA: VARIABLE1/VARIABLE2 X 100

de los tr es.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

varmeLe 1| NUMeEro de temas en materia administrativa- s 5 3.0 62.5
gerencial contratados incluidos en el PAC B - Diferimiento en la oportunidad de capacitacién para el personal

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero de temas en materia administrativa-
VARABLE 2| gerencial programados para contratarse que se 8 8 0.0 100.0

h Se continuara pr i y apoy la itacion gerencial inistrativa
incluyeron en el PAC

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASi QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O
LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver

esquema l6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.
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